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CONTROLADORIA DIGITAL DOS MANDADOS

Controle de oficiais

Apds o envio dos mandados/mapas (origem SAJ/eproc) pelo oficial de justica a SADM/méddulo
SADM a que esta vinculado, o escrivdo ou servidor responsavel da SADM podera acessa-los por
meio do menu lateral, op¢do “Controle de Oficiais”.

A tela “Controle de Oficiais” sera exibida, com as opg¢Ges de tabela de mandados pagos ou
gratuitos, que podem ser acessadas por meio das respectivas abas: “Pago” ou “Gratuito”.

Independentemente se acionada a tabela de mandados pagos ou gratuitos, na “Tabela de Oficiais”
sdo apresentadas as informag¢des comuns de:

= Nome do Oficial de Justiga/Matricula/Lotagao;
= Més/Ano de referéncia do mapa enviado;

= Quantidade de Mandados;

=  Situagao do Mapa:

o Nao enviado: mapas que ainda ndao foram enviados pelo oficial de justica a
SADM/méddulo SADM;

> Enviado: mapas enviados pelo oficial de justica a SADM/maddulo SADM,;

o Retificado: apds o envio do mapa pelo oficial de justica a SADM/mddulo
SADM, é permitido somente ao escrivdo ou servidor responsavel da SADM
retificar o mapa; essa situacdo denota corre¢do nas informacdes de um ou
mais mandados ou do mapa, permanecendo a situa¢cao “Retificado” até que
haja a aprovacao;

o Aprovado: quando o escrivdo ou servidor responsavel da SADM aprova/valida

0 mapa;

o Integrado: quando o mapa foi enviado para o respectivo sistema de
pagamento (SGF/SMG).
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B controladoria Digital dos Mandados ColenepscEYsp jus be e

Controle de Oficiais

() Inicio > 8 Controle de Oficists

| Tabela de Oficiais |

® Nome do Oficial 11 Matricula 11 Més/Ano 11 Q8d. Mandados 11 Sitvaglo | Acdes
VITOR DE SANTANA FROTA 358398 04/2025 3 Retificado
Nio
Juliane Fatima Pedroso Diniz 356022 05720
Enviado
Nio -
Vitor Costa Vellozo Martins 356022 05/2025
Enviado
9

Descricdao da imagem: tela do sistema, com destaque para a “Tabela de Oficiais” e as informagdes acima
mencionadas.

Mandados pagos

Na coluna “Ag¢des” da “Tabela de Oficiais” de mandados pagos sdo apresentadas as seguintes

possibilidades de a¢bes, representadas pelos respectivos icones:

= Mandados: ao acionar oicone “Mandados”, dados dos mandados serdo exibidos numa
nova tela (“Tabela de Mandados por Oficial de Justica”), com informag¢Ges sobre a
SADM/Lotacdo; origem dos mandados (SAJ ou eproc); Tipo de mandado (Pago) e a

Situagdo do mapa (1):

o Na coluna “A¢Oes” esta disponivel o icone “Mandados” (2); uma vez acionado,
serd exibida a tela “Visualizar Mandados Pagos por Oficial de Justiga”, com
informacgdes detalhadas sobre os mandados pagos, inclusive com possibilidade
de retificacdo pelo escrivdo ou servidor responsavel da SADM, por meio da
coluna “Agdes” > “Retificar” (3);

SADM/Lotagdo 1 11 Origem 11 Tipo Mandado 1l Situagao 11| Agdes
:(,:ol Administrativa de Distribuicdo de Mandados das Varas da Comarca de SAJ Pago Retificado E2
QU

Sec¢do Administrativa de Distribulc3o de Mandados das Varas da Comarca de

eproc Pago Retificado
Birigui P g @ B

Descricdao da imagem: exibicdo, com destaque, da tela “Tabela de Mandados por Oficial de Justica”, das colunas
“SADM/Lotacdo”, “Origem”, “Tipo Mandado” e “Situac¢do”, além da coluna “Ag¢des”.
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| Visualizar Mandados Pagos por Oficial de Justica | 3

SADM/Lotagio Oficial de Justica Metriculz n® Valor Total de Crédita (RS) Mésfno

[ de Distribuico ds dados das Varas da Comarca de Birigui l VITOR DE SANTANA FROTA 358398 R3333,18 04/2025 B

Justificativa da Retificagéo

sjustado o valor

#juste de valores? Qual ageragic? Valor para Ajustar (RS) Valor Atualizado de Crédita (RS)
@ sim Adicionar (@) Descontar 2510000 RS 233,18
Tabela de Mandados [} Exportar
o N° do " . P Data Data Valor Exec. Fiscal Mun. .
# 1| N°doProcesso 1l Mandado T1 N°da Guia 1] Destinatario/Réu 1l Carga 1l Cumprimento tl ®S) 1l sp T1] Agdes
4001715- ROSANE SALETE STEFFEN =
> 1539 549025 8 76,0638 610000023079 4721[18931,18932] BERWANGER 26/06/2025  26/06/2025 RS 111,06 Nao
4001716- e =
> 1540 49.9025.8 96,0638 610000023092 4724[18951] | 4725[18952]  Heloisa Leal 26/06/2025  26/06/2025 RS 111,06 Nao
4001716- 4726[18953] | sem e =
> 1541 49,9025 8.26.0638 610000023093 guial18954] Heloisa Leal 26/06/2025  26/06/2025 RS 111,06 Néao

Fechar (5) Informar Retificagéo () Aprovar

Descri¢dao da imagem: exibi¢cdo, com destaque, da tela “Visualizar Mandados Pagos por Oficial de Justi¢a” e da
coluna “Agdes”, com a opgao “Retificar”.

o Pela tela “Visualizar Mandados Pagos por Oficial de Justica” também é
possivel fazer ajuste de valores, habilitando para “Sim” o campo “Ajuste de

valores” e informando a operacgdo de adicionar ou descontar e o valor a ser

ajustado. Apods o ajuste, acionar o botdao “Informar Retificagao”; sera aberta

uma janela para que seja informada a justificativa da retificacdo;

Visualizar Mandados Pagos por Oficial de Justiga

SADM/Lotagio Oficial de Justiga Watriculz n® Valor Total de Crédita (RS) Més/Ano

de ibuicéo de dados das Varas da Comarca de Birigui VITOR DE SANTANA FROTA 358398 RS$33318 04/2025 B

Justificativa da Retificagso

ajustado o valor

Ajuste de valores? Qual operagio? Valor para Ajustar (RS) Valor Atualizado de Crédito (RS)

@ sim Adicionar (@) Descontar RS 100,00 RS 233,18

Tabela de Mandados 5 Exportar
N° do " PRSP Data Data Valor Exec. Fiscal Mun. -
o o
# 1| N°do Processo 1l Mandado 11 N°da Guia 1. Destinatério/Réu 1l Carga 1l Cumprimento 1l ®$) 1l sp Tl Agbes

4001715- ROSANE SALETE STEFFEN =

> 1539 642025 8.26 0638 610000023079 4721[18931,18937] BERWANGER 26/06/2025 26/06/2025 R$ 111,06 Nao
4001716~ - -

> 1540 492025 8.26 0638 610000023092 4724[18951] | 4725[18952]  Heloisa Leal 26/06/2025  26/06/2025 R$ 111,06 Nao
4001716- 4726[18953] | sem N =

> 1541 40.2025.8.96.0638 610000023093 guial18954] Heloisa Leal 26/06/2025  26/06/2025 RS 111,06 Nao

Fechar (5) Informar Retificagio (%) Aprovar

Descricdo da imagem: tela “Visualizar Mandados Pagos por Oficial de Justica”, com destaque para os campos
“Ajuste de valores”, “Qual operacdo”, “Valor para Ajustar (RS)” e o bot3o “Informar Retificacdo”.

MAPAS — ORIGEM SAJ: CONTROLE DE OFICIAIS | Controladoria Digital de Mandados




L

6

o Apbs informar a retificacdo, o campo “Justificativa da Retificagdo” sera
preenchido com a informag¢do inserida na justificativa, assim como é
apresentado o “Valor Atualizado de Crédito” no campo correspondente;

Visualizar Mandados Pagos por Oficial de Justica
SADM/Lotagio Oficial de Justica Matricula n® Valor Total de Crédito (RS) Més/Ano

Segho de Distribuicio de Mandados das Varas da Comarca de VITOR DE SANTANA FROTA 358398 RS 11.328,12 04/2025 ]
Justificativa da Retficagéo

teste

4

Ajuste de valares? Qual operagio? Valor para Austar (RS) Valor Atualizado da Crédita (RS)
o Sim @ Adicionar Descontar RS 100,00 RS 11.428,12

Descricao da imagem: tela “Visualizar Mandados Pagos por Oficial de Justica”, com destaque para os campos
“Justificativa da Retificagdo” e “Valor Atualizado de Crédito”.

o Pela tela “Visualizar Mandados Pagos por Oficial de Justica”, também é
possivel, por meio da coluna “Ag¢des”, acionar o icone "Excluir", permitindo ao
responsavel da SADM realizar a exclusdo de mandados que foram langados no
mapa de forma equivocada. Exemplo: um mandado gratuito inserido no mapa

de mandados pagos;

= Enviar: essa acdo permite enviar para o sistema de pagamento (SGF); o envio estard
habilitado somente para os mapas ja validados, com a situacio “Aprovado”.
Importante destacar que o procedimento ainda ndao estara concluido apds o envio dos

mapas para o sistema de pagamento, sendo necessdrio acessar o sistema SGF e,

manualmente, encaminhar os mapas a SOF;

=  Excluir: essa acdo permite excluir o envio do mapa ja enviado para o sistema de

pagamento:

o O sistema indagard ao usuario se deseja realmente excluir os mapas enviados,
solicitando selecionar a “data de exclusdao do envio” e o “motivo” da exclusdo.
E permitido excluir o envio do mapa somente para mapa ha situa¢do
“Integrado” (enviado para o sistema de pagamento).
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Excluir Envio ®

Deseja realmente excluir os mapas enviados? Para seguir
selecione uma data e informe o motivo.

Data Exclusdo Envio *

06/2025 B

Motivo *

Descrigdo motivo...

Né&o, manter dados

Descricao da imagem: tela do sistema, com destaque para a janela “Excluir Envio” com os campos “Data Exclusdo
Envio” e “Motivo”.

o na tela “Controle de Oficiais” > mandados pagos, também é possivel fazer a
exclusdo em lote, acionando o botdo “Excluir Envios” (serdo excluidos todos os
mapas na situacdo “Integrado”).

Mandados gratuitos

Na coluna “A¢des” da “Tabela de Oficiais” de mandados gratuitos esta disponivel somente a acado
“Mandados”.

n B controladoria Digital dos Mandados ceknepec@ysp jus be e
Controle de Oficiais
@ Wnico 38 Contral de Oficiais
Pagee m
Tabela de Oficiais
Nome do Oficial 11 Matricula 11 Lotacdo 11 Més/Ano 11 Qtd Mandados 11 Stuacso t
Sec3o Administratva de
e 30 de Mandados =
VITOR DE SANTANA FROTA 358398 042025 9 Integrado )
Mandadon |
JULIANA SANTAROSSA TEIXEIRA 368533 82028 13 e
das Yaras da Comarca de Enviado

Brigui

Descri¢do da imagem: tela do sistema, com destaque para a aba “Gratuitos”, bem como a coluna “A¢bes” e o icone
“Mandados”.

Ao acionar referido icone, dados dos mandados serdo exibidos na tela “Tabela de Mandados por
Oficial de Justica”, com informagdes sobre a SADM/Lotacdo; Origem dos mandados (SAJ ou
eproc); Tipo de mandado (Gratuito) e a Situacdo do mapa:
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B controladoria Digital dos Mandados celenepsc@ysp jus be e
Controle de Oficiais

« Voitar | @ Iniclo. > R Controle de Oficlals

Tabela de Mandados por Oficial de Justiga

o VITOR DE SANTANA FROTA
Ema vafrota@gjsp jus.br
2 ' TE TECNICO
{ sT122- GO DE SIST S - APLICAGO ILHADAS
® narca STI1.2.2- GO DE SISTEMAS -~ APL 0 ILHADAS
Tolaf 11989519302
04/2025
SADM/Lotagio 1) Origem 11 Tipo Mandado 11 Skuagio 1] Agdes
Secilo Administrativa de Distribuicio de Mandados das Varas da Comarca de 8ingul wproc Gratuto Integrado ’@
9

Descricdao da imagem: exibicdo, com destaque, da tela “Tabela de Mandados por Oficial de Justica” e das colunas
“SADM/Lotagdo”, “Origem”, “Tipo Mandado” e “Situa¢do”.

Na tela “Tabela de Mandados por Oficial de Justiga”, também esta disponivel a coluna “A¢oes”,
com o icone “Mandados”:

= uma vez acionado o icone “Mandados”, serd exibida nova janela (“Visualizar
Mandados Gratuitos por Oficial de Justica”) com informacgdes detalhadas sobre os
mandados gratuitos, inclusive com possibilidade de retificacdo pelo escrivio ou
servidor responsavel da SADM, por meio da coluna “Ag¢bes” > “Retificar”:

Tabela de Mandados [ Exportar
Niimero do Processo (Padrio N° do Dectinatirio/Ré Data Data de Ne© Cumprimento do Regra "
#1l CNJ) m 1 HHREE f Carga ” Cumprimento T Cotas 1 Mandado n Especial T Agdes 1)
> 1499 40000106520258260077 61000002106722 Rodrigo Teixeira 13/06/2025 16/06/2025 1 Com Deslocamento Nao

Descri¢do da imagem: tela “Visualizar Mandados Gratuitos por Oficial de Justi¢ca”, com destaque para o icone
“Retificar”.

o pela tela “Visualizar Mandados Gratuitos por Oficial de Justica”, também é
possivel fazer ajuste de cotas, habilitando para “Sim” o campo “Ajuste de
cotas” e informando a operacdo de adicionar ou descontar e as cotas para

ajuste. Apds o ajuste, acionar o botao “Informar Retificagdo”, quando entdo
serd aberta uma janela para que seja informada a justificativa da retificacao;
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Visualizar Mandados Gratuitos por Oficial de Justiga
SADM/Lotagdo Tipo de Emisséo Oficial de Justiga
Segho de Distribuigio de Mandados das Varas da Comarca de Normal VITOR DE SANTANA FROTA
Matricula n® Total de Cotas Més/Ano
358398 170 04/2025 5]

Justificativa da Retificagio

e e Qual eperagia? Cotas para Ajustar Total d= Cotas Atuslizads
o Sim Adicionar Descontar
0.00 1.70
Tabela de Mandados (3 Exportar
. Nimero do Processo N° do P N Data Data de N® Cumprimento do Regra ~
*h (Padrido CNJ) 1 Mandado 1l Destinatdrio/Réu i Carga i Cumprimento 1 Cotas i Mandado i Especial T AcBes 1)

> 1454 4000010-65.20258.26.0077  61000002106753 Rodrigo Teixeira 13/06/2025  16/06/2025 0 Sem Deslocamento, Reg™ — gim

Fechar (5) Informar Retificagio (&) Aprovar

Descri¢dao da imagem: tela “Visualizar Mandados Gratuitos por Oficial de Justi¢a”, com destaque para os campos de
ajuste de cotas e o botdo “Informar Retificagdo”.

-

o apbs informar a retificacdo, o campo “Justificativa da Retificagdo”
preenchido com a informacdo inserida na justificativa, assim como ¢é
apresentado o “Valor de Cotas Atualizado” no campo correspondente.

Envio para o sistema de pagamento (SGF/SMG)

Uma vez “Aprovado” o mapa pelo escrivdo ou servidor responsavel da SADM, este podera ser

enviado para o respectivo sistema de pagamento (SGF/SMG).

Atencao

O procedimento ainda ndo estara concluido apds o envio dos mapas para o respectivo
sistema de pagamento (SMG/SGF). Sera necessario acessar o sistema de pagamento
(SMG/SGF) e, manualmente, encaminhar os mapas para a DICOGE/SOF.

Para os mandados pagos, o envio pode ser individualizado. Para tanto, acionar o icone “Enviar” na

coluna “Agdes” do respectivo mapa.
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— B controladoria Digital dos Mandados celenepsc@tjsp jus br e
S
Controle de Oficiais
@ Inicio > & controle de Oficiais
e
Tabela de Oficiais
Pesquise por matriculs, nome ou perfil Q [EREENA=E Al < Enviar Todos
~
@ Nome do Oficial 11 Matricula 1l Lotagdo Tl Més/Ano Tl Qtd. Mandados 11 Situacdo T Acbes
Secéo Administrativa de
. Distribuigéo de Mandados

Vitor Costa Vellozo Martins 356022 das Varas da Comarcade  00/2025 1 ) q@
Birigui
Segéo Administrative de |
Distribuigio de Mandados .

JULIANA SANTAROSSA TEIXEIRA 365533 das Varas da Comarca de 05/2025 5 Aprovado Lj @
Biriqui
Segdo Administrative de
Distribuigéio de Mandados

DILSON DE SOUSA LIMA 367906 das Varas da Comarca de 05/2025 7 Aprovado [j] @

Descri¢ao da imagem: tela do sistema, com destaque para a aba “Pagos”, a situagdo “Aprovado”, bem como a
coluna “Agdes” e o icone “Enviar”.

Na tela “Controle de Oficiais” > mandados pagos, também é possivel fazer o envio em lote,
acionando o botdo “Enviar Todos” (serdo enviados todos os mapas na situacao “Aprovado”).

Para os mandados gratuitos, o envio deve ser feito de uma sé vez, considerando-se todos os mapas

existentes relativos aquele periodo, de todos os oficiais de justica daquela lota¢cdo. Para tanto,
acionar o botdo “Enviar Todos”; o sistema fara a leitura da situacdao “Aprovado” de todos os mapas

e efetuard o envio, de uma soé vez, de todos eles.

Tabela de Oficiais
[GREETEZNE | <) Erviar Todos
Nome do Oficial 11 Matricuta 11 MéwAno 11 Qtd Mandados 11 Stuaclo i Ades
Vitor Costa Vellozo Martins 356022 06/2025 1 Aprovado 5 @
JULIANA SANTAROSSA 365503 052025 5 Aprovado N ®
DILSON DE SOUSA LIMA 357906 08/2028 7 Aprovado & ®

Descri¢do da imagem: tela do sistema, com destaque para a situagao “Aprovado” de todos os mapas e o botdo
“Enviar Todos”.

Apds o envio ao sistema de pagamento, a situacdo do mapa é alterada para “Integrado”:

= ndo sera permitido fazer qualquer tipo de edicdo pelo sistema de pagamento
(SGF/SMG); sendo assim, o escrivdo ou servidor responsavel da SADM deverd excluir
o envio do mapa, a fim de que seja possivel realizar a edigdo no préprio sistema
“Controladoria Digital de Mandados”;
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=  apds a exclusdo do envio a situacdo do mapa serd alterada de “Integrado” para
“Aprovado”, e o mapa ficard novamente disponivel para edicdo e posterior envio ao
respectivo sistema de pagamento (onde permanecerd sendo realizada a segunda
aprovacdo/validagdo do mapa).

n B controladoria Digital dos Mandados colenepscitisp jusbr e
Controle de Oficiais

O kicio > { Controle de Oficisis

Pagos Gratuitos

Tabela de Oficiais

11 Méssano 11 Qtd. Mandados 11 Situacio 118 Agdes

06/2025 1 Aprovado N ®

Descri¢cdo da imagem: tela do sistema, com destaque para o botdo “Excluir Eventos” e a situagao alterada para
“Aprovado”.

Certificacao de mandados apés o envio do mapa do més de
referéncia ao sistema CDM

O oficial de justica ndo podera fazer alteracGes ou inclusdes de dados (eproc/SAJ) em mapa
gratuito/pago ja enviado para validacgio da SADM no sistema “Controladoria Digital dos
Mandados”, ou seja, se o oficial de justica ndo certificar todos os mandados de um més de
referéncia, dentro do prazo e antes do envio do mapa para a Central no sistema CDM, os
ressarcimentos eproc e SAJ ndo serdo integrados ao pagamento em processamento no SMG/SGF.

Dessa forma, excepcionalmente, o responsavel pela SADM/maddulo Central de Mandados podera
inserir certiddo complementar diretamente no SMG e dados de mandados no SGF (tanto para os
mandados do SAJPG5, quanto para os do eproc), sob pena de responsabilidade sobre eventual
langamento de mandados em duplicidade/indevidos.

Importante

Ainclusdo de dados complementares nos sistemas SMG e SGF deve ser feita de forma
excepcional, tendo em vista a existéncia de bloqueios que irdo impedir o lancamento
em determinadas situagdes, sob pena de responsabilidade, em caso de uso indevido
dessa funcionalidade.
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Ademais, os responsaveis pela SADM/maéddulo Central de Mandados devem seguir as seguintes
orientagoes:

= verificar se os acessos aos sistemas estdo regulares (inserir/excluir usudrios com

abertura de chamado);

= 0s mapas de mandados de plantdo ordinario, especial ou extraordinario cumpridos no
sistema SAJ devem ser inseridos manualmente no sistema CDM, sem prejuizo dos
procedimentos contidos no Comunicado CG n2 910/2023;

= conferir se os dados cadastrais/bancarios estdo atualizados no SMG e SGF. Se
necessaria inclusdo de novo oficial de justica no SMG, enviar e-mail para
diligenciasgratuitas@tjsp.jus.br, com a seguinte tabela preenchida:

Nome - Oficial(a) de Justica
Matricula

CPF

Lotac¢ao

Agéncia do BB Digito
Conta Corrente Digito
Endereco Residencial Rua Municipio CEP

= conferir se todos os oficiais de justica que entregaram os mapas de diligéncias
gratuitas, tempestivamente (12 dia util — art. 1.047, §29, das NSCGIJ), estdo
CORRETAMENTE relacionados (inclusive se preencheram o més de referéncia certo no
mapa), realizando-se ajustes, se necessario;

= o sistema SMG ndo sofreu alteragGes e trard as informacdes de origem eproc e SAJ
juntas e sem distingdo. EVITAR encaminhar a certiddo SMG para ressarcir diligéncia
gratuita no ultimo dia do prazo (82 dia util —art. 1.046, caput e § 12, das NSCGJ);

= verificar se a certiddo CDM foi encaminhada ao SMG para finalizar o envio desta
mesma certiddo, dentro do SMG, minimizando-se, assim, possiveis prejuizos no caso

de falha, esquecimento e/ou perda de prazo para enviar a certidao;

= evitar retificacbes e complementacgdes posteriores no SMG, deixando-se estas opcoes
para circunstancias excepcionais, uma vez que o programa tem bloqueios que irdo
impedir o lancamento em determinadas situagGes, sob pena de responsabilidade em
caso de uso indevido dessa funcionalidade;

= procurar adotar formas adicionais de conferéncia com outros servidores da Central de
Mandados e/ou oficiais de justica, para que se diminuam as chances de ocorrerem
falhas e/ou prejuizos nos ressarcimentos.
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https://esaj.tjsp.jus.br/gcn-frontend-vue/legislacao/find/214450
mailto:diligenciasgratuitas@tjsp.jus.br

TRIBUNAL DE JUSTICA

3 DE FEVEREIRO DE 1874

CREDITOS

SGP 4 - Diretoria de Capacitacdo, Desenvolvimento de Talentos, Novos Projetos,
Governanca em Gestao de Pessoas e Analise de Desempenhos Funcionais

STl — Secretaria da Tecnologia de Informacdo
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