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A ASSOCIACAO dos OFICIAIS de JUSTICA do ESTADO de SAO
PAULO, por seu Presidente, Mario Medeiro Neto, vem a presenca de Vossa
Exceléncia solicitar providéncias e encaminhamentos para as propostas a seguir
apresentadas, elaboradas pela Comissao de Estudo da AOJESP:

1. Liberacao do acesso aos autos digitais:

Quando o Oficial de Justica recebe carga de um determinado mandado,
em tese, ele passa a ser corresponsavel pelo andamento do processo, como
também pelo sigilo de suas informacoes. Ocorre, porém, que na atual configuragao
do sistema SAJ os Oficiais de Justica tém restricao de acesso aos documentos dos
autos digitais, independentemente de se serem ou nao sigilosos (segredo de
justica).

Os mandados e seus cumprimentos sao diferentes entre si, por isso,
constata-se que ha casos em que, para solucionar davidas quanto a enderecos ou
para realizar uma melhor analise do contexto de seu cumprimento, ha necessidade
de se consultar as peti¢des incluidas no processo. Em outros casos, diante de
mandados que ndo vieram instruidos com as guias de recolhimento de diligéncia

(GRD), ou mesmo outros documentos indicados no corpo do mandado (como, por
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exemplo, despachos e cotas ministeriais, croquis, mapas, apontamentos e mesmo
certiddes anteriores de outros Oficiais de Justica), os executores de mandados sdao
obrigados a devolvé-los aos Cartdrios, ou, dependendo do caso, precisam dirigir-
se pessoalmente aos Oficios para solicitar as copias. Desta forma, entende-se que a
restricdo imposta aos executores de mandados causa demora e cria obstaculos ao
cumprimento célere e certo da ordem, tomando um maior tempo e esfor¢o tanto

dos escreventes, quanto dos Oficiais de Justica.

Outro aspecto importante a ser levado em consideracdo € que o acesso
aos dados constantes no processo permitiria ao Oficial de Justica ter melhor
consciéncia do contexto em que se dara o cumprimento das ordens judiciais,
principalmente daquelas mais complexas como buscas e apreensoes, despejos,
reintegragdes de posse, podendo entdo tomar, antecipadamente, as medidas
necessarias a garantia de sua seguranca e daqueles que eventualmente o

acompanharao (advogados, profissionais da satde, chaveiros, etc.).

Com base nessas dificuldades, propde-se que seja liberado, aos Oficiais
de Justica, 0 acesso aos processos no SAJ (ndo se tratando aqui de poderem fazer
movimentacdes processuais, mas tdo somente consultas e alteracdes dos cadastros

de enderecos das partes).

2. Consulta de Certidoes:

De acordo com o artigo 1.081 das NSCG]J, é dispensada a impressao das
certiddes de mandados cumpridos quando se tratarem de processos digitais (que
no presente momento se constituem a maioria dos feitos em andamento em todo o
Estado). No entanto, essa regra, que visa sobretudo a economia de recursos, nao
tem sido aplicada em muitas localidades. Isto decorre porque a certiddo impressa,
é, ainda, a forma mais agil e facil de o escrivdo / escrevente chefe fazer a
conferéncia das informacdes lancadas.

A consulta pelo meio digital é trabalhosa, porque sdo necessarios varios

comandos no SAJ para se chegar a visualizacao da certidao, independentemente

do ntimero de mandados de uma SADM/Oficio. Para piorar a situagao, ao
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consultar-se o processo, ou mesmo o mandado, sdo apresentados diversos

documentos vinculados, dificultando ainda mais o procedimento.

PropGe-se, entdao, que seja modificado o atalho existente no ambiente
SAJ (ou criado um novo atalho) para que o consulente seja remetido diretamente
ao texto da ultima certiddo, apds insercdo do niimero do mandado (manualmente
ou via leitor de cddigo de barras). Os demais dados da certiddo, como data da
remessa, carga, agente, etc., podem ficar em segundo plano, mas ndo em primeiro,

como atualmente ocorre.

3. Requerimento de ordem de arrombamento e reforco policial.

Em relacdao ao requerimento de autorizacdo para arrombamento e
utilizagdo de reforco policial, o Cddigo de Processo Civil traz o seguinte
regramento:

Art. 536.[...]

§ 20 O mandado de busca e apreensio de pessoas e coisas serd
cumprido por 2 (dois) oficiais de justica, observando-se o disposto
no art. 846, §§ 1o a 4o, se houver necessidade de arrombamento.

[...]

Art. 846. Se o executado fechar as portas da casa a fim de
obstar a penhora dos bens, o oficial de justica comunicard o fato ao
juiz, solicitando-Ihe ordem de arrombamento.

§ 1o Deferido o pedido, 2 (dois) oficiais de justica cumprirdo o
mandado, arrombando cémodos e mdveis em que se presuma
estarem os bens, e lavrardo de tudo auto circunstanciado, que serd
assinado por 2 (duas) testemunhas presentes a diligéncia.

§ 20 Sempre que necessdrio, o juiz requisitard forca policial, a
fim de auxiliar os oficiais de justica na penhora dos bens.

§ 30 Os oficiais de justica lavrardo em duplicata o auto da
ocorréncia, entregando uma via ao escrivio ou ao chefe de
secretaria, para ser juntada aos autos, e a outra a autoridade
policial a quem couber a apuracdo criminal dos eventuais delitos
de desobediéncia ou de resisténcia.

§ 40 Do auto da ocorréncia constard o rol de testemunhas, com
a respectiva qualificacdo.

E de modo a regulamentar, no ambito do Tribunal de Justica do Estado
de Sé&o Paulo, a forma como deve ser feita a solicitagdo indicada nos dispositivos

acima, as NSCG]J estipulam que:
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Art. 85.[...]

§ 1° A subscrigdo do juiz é obrigatoria quando:

I'- a let ou estas Normas de Servico expressamente o exigirem
(por exemplo, busca e apreensdo cautelar, prisdo, contramandado
de prisdo e alvard de soltura, alvards em geral, levantamento de
deposito judicial, ordem de arrombamento explicita ou implicita
etc); [...]

Art. 196 [...]

XX - constatada a necessidade de ordem de arrombamento e
reforco policial, o oficial de justica, independentemente da
devolucio do mandado, apresentard ao juizo requerimento em
modelo padronizado. O requerimento, se deferido, servird de
requisicdo da forca policial e copia dele serd entranhada aos autos;
]

Art. 1.079. Se couber ordem de arrombamento ou reforgo
policial, o oficial de justica, sem devolver o mandado, submeterd ao
juiz do feito requerimento em modelo padronizado. O
requerimento, se deferido, servird de requisicdo da for¢a policial
e/ou de ordem de arrombamento e cdpia dele serd entranhada aos
autos ou digitalizada para insercio em autos inteiramente
eletrdnicos.

Nédo ha atualmente no sistema SAJ a possibilidade de que essa
solicitagdo seja feita digitalmente (documento vinculado ao processo). Quando
ocorrem situagées em que o Oficial de Justica necessita de autorizagdo judicial
para utilizar-se do arrombamento e/ou do reforgo policial, ele precisa recorrer a
formularios que ndo estdo disponiveis no SAJ, sendo que, na maioria das vezes,
tais impressos nado sdo oferecidos pelos Oficios ou pela SADM, o que leva cada
oficial a recorrer a um modelo préprio. Apesar de haver um modelo disponivel em
uma das paginas do site do TJSP, ele continua inacessivel e desconhecido pela
maioria dos Oficiais de Justica. Tal situacdo impede que ocorra uma padronizagao
do procedimento, o que estd em desacordo com o exposto no artigo 1.079 das
NSCG]J.

Soma-se a isso o fato de que este procedimento se torna mais trabalhoso
e demorado do que deveria ser, destoando da celeridade esperada pelo sistema
digital, pois o Oficial de Justica, além de ter que recorrer a outro software (de
edigdo de textos), precisa digitar diversas informagdes que ja estdo no banco de

dados do processo (tais como os niimeros do processo e do mandado, nome das
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partes, enderego, etc.), 0s quais poderiam simplesmente ser indexados no corpo do

documento, através de modelo criado para tal finalidade.

O sistema vigente também ndo permite que o oficial obtenha o
deferimento a distancia, por meio do SA]J, uma vez que o despacho do juiz deve
ser colhido no corpo do requerimento, diretamente no gabinete. Nao € incomum
que algumas das varas judiciais estejam instaladas em prédios distantes daquele
em que funciona a SADM, havendo a necessidade de que o Oficial de Justica se
desloque para outra unidade apenas para esse fim. Em outras situagdes, estando
em diligéncia em cidades ou comarcas vizinhas e se deparando com situagdes que
exijam a referida autorizacdo imediata, os oficiais precisam retornar a Comarca

sede para colher o deferimento.

Propbe-se, entdo, que seja inserido no SAJ um modelo padrao de
“Requerimento de autorizagao de arrombamento e reforco policial”, vinculando o
documento gerado ao processo e ao mandado em questdo e que conste de modo

prioritario, na fila de trabalhos.

Por meio dessa nova opcao serd possivel aos Oficiais de Justiga, seja por
meio da intranet, seja com a ferramenta Webconnection (que ja é amplamente
utilizada), realizarem o requerimento no SAJ, em qualquer lugar em que
estiverem, sem a necessidade de se dirigirem aos gabinetes dos juizes (muitas
vezes tendo que aguardar o término de audiéncia), ja que estes poderdo realizar o
despacho de deferimento, ou indeferimento, no sistema informatizado. Quando
necessario, bastara apenas um contato telefébnico, ou por e-mail, com o

escrivao/assessor para que ele comunique a urgéncia do pedido ao juiz do feito.

s

E necessdrio considerar, porém, que esse novo procedimento nao
eliminaria a possibilidade de deferimento manual de tais pedidos, o que pode
ainda ocorrer em situagdes atipicas. De acordo com nossa proposta, a forma digital

desta solicitagdo passaria a ser a regra, enquanto a manual, a excegao.

4, Requerimento de prorrogaciao de prazo:

Quanto aos prazos para o cumprimento de mandados e ao

requerimento de prorrogacao, as NSCG]J estabelecem o seguinte:
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Art. 995. Em toda vara ou setor, os mandados serdo
distribuidos na forma regulada pela Corregedoria Geral da Justica,
a cada um dos oficiais de justica neles lotados e em exercicio.

§ 1° Os mandados serdo retirados pelo oficial de justica
diariamente ou sempre que registrar a presenga, caso a
periodicidade seja diversa, mediante carga.

§ 2° lInexistindo prazo expressamente determinado, o0s
mandados serao cumpridos dentro de 15 (quinze) dias.

§ 3° Em se tratando de mandado destinado a intimacdo para
audiéncia de conciliagio ou de mediagdo, o cumprimento e
devolugio serdo efetivados até 20 (vinte) dias titeis antes da data
designada.

§ 4° Em se tratando de mandado destinado a intimacdo para
qualquer outra audiéncia, o cumprimento e devolugdo serdo
efetivados até 10 (dez) dias iiteis antes da data designada, salvo
determinacio contraria do juiz do feito.

§ 5° Todos os mandados expedidos em processo-crime de réu
preso serdo cumpridos dentro de 3 (trés) dias, salvo determinagio
contrdria do juiz do feito.

()

§ 8¢ Vencido o prazo, o oficial de justica devolverd o mandado
ao cartorio, certificando os motivos da demora ou do
descumprimento.

§ 9° O mandado s6 poderd ficar retido com o oficial de justica,
além do prazo, mediante autorizagdo escrita do juiz do feito.

Art. 1.085. O funciondrio responsivel pela SADM, a cada
vinte, trinta ou quarenta dias, como definir o respectivo juiz
corregedor permanente, vedadas outras periodicidades, fard a
cobranc¢a de mandados com prazos excedidos para cumprimento.

§ 1° Se necessdria prorrogagio de prazo para cumprimento do
mandado, o oficial de justica, sem o devolver, submeterd ao juiz do
feito  requerimento justificado em modelo padronizado com
quarenta e oito horas de antecedéncia, sob pena de nio
conhecimento. Também sob a mesma pena, o requerimento
obrigatoriamente conterd informagio do funciondrio responsivel
pela SADM sobre a data da carga ou cargas anteriores, qualquer
que seja o oficial, e eventuais prorrogagées de prazo antes
concedidas. Se deferida a prorrogacdo, no mesmo dia o oficial de
justica a demonstrara a SADM para anotacbes no sistema
informatizado e no expediente de cobran¢a. Se indeferida a
prorrogacao ou se ndo conhecido o requerimento, o mandado serd
cumprido no prazo restante em curso.

§ 2° Decorrido o prazo mdximo de quarenta e oito horas para
devolugdo, apds cobranga, sem atendimento, o atraso serd
comunicado ao juiz corregedor permanente da SADM, em
expediente préprio, para as providéncias cabiveis, tais como busca
e apreensio, redistribuicio e instauragio de procedimento
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disciplinar, tudo sem prejuizo da devida comunicagdo ao juiz do
feito e, se este ndo o for, também ao juiz corregedor permanente da

vara.

O procedimento para requerimento de dilagio do prazo de
cumprimento de mandados ainda é feito de forma manual, sem estar vinculado no
sistema SAJ e, consequentemente, sem ligacdo ao processo. Além da falta de
padronizacao de tal modelo, e do tempo gasto com o néo aproveitamento dos
recursos digitais, desperdica-se a possibilidade de estarem incluidas nos autos,
principalmente para consulta das partes e dos cartorarios, informagGes sobres as
eventuais solicitacdes de dilacdo de prazo, bem como suas justificativas, isso sem
levar em conta os inconvenientes do pedido manual, conforme ja esbogados no

item anterior.

Com a elevada carga de servigo a que os Oficiais de Justica de todo o
Estado estdo sujeitos, torna-se impossivel controlar e cumprir os prazos
estabelecidos no artigo 995 das NSCG]J, até porque a atual configuragdo do SAJ é
bastante confusa para isso. E nesse sentido que se afirma ser impraticavel a
observiancia do prazo de 48 horas de antecedéncia para a solicitagdo da
prorrogagdo de prazo. A impertinéncia desta norma pode ser observada quando a
aplicamos a cada um dos diferentes prazos indicados no artigo 995, tendo em vista
que se forem descontadas as 48 horas que devem anteceder o término do prazo
para cumprimento, antes de se fazer o requerimento de dilacao, restarao ao oficial
de justica somente 13 dias para cumprir os mandados normais (§ 2°) e, de modo
impraticavel, apenas 01 (um) dia para o cumprimento de mandados expedidos em
processos de réu preso (§ 5°). Em relagao aos mandados de audiéncia de mediacao
ou conciliagio, a mesma problematica se aplica, pois o Oficial de Justica devera
cumprir o mandado, ou se certificar que ndo podera fazé-lo, com uma
antecedéncia minima de 22 (vinte e dois) dias tteis, sendo que ndo ¢ raro que
sejam encaminhados aos Oficiais mandados com audiéncias marcadas para o
mesmo meés ou para o seguinte.

Propde-se, entdo, que se insira no SAJ, comando e modelo de
“Requerimento de Prorrogacdo de Prazo para Cumprimento de Mandados”,

vinculando o documento gerado ao processo e a0 mandado em questao e que esse
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requerimento possa constar, de modo prioritario, na fila de trabalhos do juiz do

feito.

Propde-se, também, que, para conferir aplicabilidade ao § 1% do artigo
1.085, o prazo para submissio do requerimento de prorrogagdo de prazo,
independentemente de ser feito de forma manual ou digital, seja de até 48 horas
apés a ciéncia da cobranga feita pelo responsivel pela cobranca (SADM ou Oficio), ou seja,
o mesmo prazo para a devolugdo apds a cobranca (§ 2°). Esta medida traria
efetividade ao procedimento de cobranga, permitindo ao Oficial de Justica, nestas
48 horas, finalizar o cumprimento do mandado (o que ndo ocorreu até aquele
momento, na maioria das vezes, por motivos alheios a sua vontade, como, por

exemplo, a dificuldade de encontrar o destinatdrio) ou requerer, desde que
justificadamente, a dila¢do do prazo.

A fim de otimizar e facilitar o controle dos prazos de cumprimento,
solicita-se também que se inclua no SAJ um mecanismo, de facil visualizacao, em

que o Oficial de Justica seja alertado, de modo automatico, dos mandados com

prazos vencidos, considerando-se inclusive as audiéncias marcadas.

5. Devolucio de Mandados, Cadastramento de Atos e Emissdo de Certiddes:

As NSCG]J trazem o seguinte ordenamento a respeito da devolucao dos

mandados no sistema SAJ, bem como em relagdo a confeccdo das certiddes:

Art. 1.081. Cumprido o mandado, o oficial de justica utilizara
o sistema informatizado para informar o resultado obtido e emitir
certiddo e, quando o caso, auto ou termo, imprimindo-os e
anexando-os ao respectivo mandado, observado o § 2° do art.
1.083. A impressio é dispensada em relagdo a processos com autos
eletronicos.

Pardgrafo tinico. Caso o oficial cumpra o mandado em
endereco nele ndo constante, dentro do seu setor (art. 1.077),
deverd inseri-lo no sistema e na certiddo em campo apropriado
definido pelo juiz corregedor permanente da SADM.

Se de um lado a instalagdo das SADMs, por conta da setorizagdo, trouxe
economia e celeridade no cumprimento de mandados, houve, de outro lado, um

grande acréscimo do tempo dedicado & devolucéo de mandados e a produgdo de
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certiddes. E recorrente entre os Oficiais de Justica a afirmacdo de que “se gasta
mais tempo certificando do que cumprindo mandados”. Isto se deve ndo a
natureza da nova sistematica implementada, mas a formatagao apresentada pelo
sistema SAJ para a realizacdo destas tarefas, que é precaria e desvinculada do real
contexto de trabalho. Tal precariedade se da principalmente em fungdo dos

seguintes aspectos:

5.1. Da Excessividade de Comandos Necessarios a Realizacdo de Cada Certidao:

O quadro abaixo demonstra que, além da redagéo do teor da certidao, a
qual j& toma um tempo consideravel do Oficial de Justica, sdo ainda necessarios
outros 32 comandos para se efetivar a remessa de um tinico mandado a SADM,
passando pelo cadastramento de atos, de diligéncias e de resultados nos
enderecos, e da emissdo da certiddo. Este calculo leva em conta apenas a
devolucdo de um tnico mandado simples, em que tenha sido realizada apenas
uma diligéncia, a um Unico endereco, em busca de uma unica pessoa. Esta
quantidade de comandos é no minimo dobrada quando se tem mais de um

destinatario, ou ainda quando sdo necessarias — o que é comum - duas ou mais

diligéncias a um ou mais enderegos.

I) Comandos necessarios a remessa do mandado a Central e a indicagao do resultado:

- No menu Mandados, clicar em Cadastro de atos/diligéncias e Remessa para a Central
- Inserir nimero do mandado

- Abrir janela de Consulta de situagdes do Mandado

- Selecionar a situagao

- Confirmar a situagao selecionada

- Salvar o resultado

- clicar no botdo “limpar”

‘
II) Comandos necessarios ao cadastro dos atos, diligéncias e enderegos, os quais devem ser|

repetidos para cada uma das partes indicadas no mandado:

a) Comandos para o cadastro de cada ato indicado no mandado:

- Incluir linha para indicagao do ato

Hotel-Coldnia de Férias: Espaco Grande Marinheiro:
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- indicar a data do ato
- abrir janela de consulta de tipos de atos
- selecionar tipo de ato

- confirmar selecao

b) Comandos para o cadastro de cada diligéncia efetuada:
- Incluir linha para indicagao da diligéncia

- indicar a data da diligéncia

- indicar a hora da diligéncia

- inserir quilometragem da diligéncia

c) Comandos para indicagao do resultado de cada endereco:
- abrir janela de consulta de tipos de resultados
- selecionar resultados

- confirmar selegao

IIT) Comandos necessarios a emissao da certidao:
- clicar no botao “Gerar Certidao”

- abrir janela de consulta de modelos de certidao
- selecionar modelo

- confirmar sele¢ao

- confirmar sele¢do do niimero do processo

- abrir o editor de texto (botdo “editar”)

- digitar todo o teor da certidao

- indicar o nimero de cotas na margem da certidao
- salvar/finalizar o documento

- Clicar no botdo “assinar digitalmente”

- selecionar certificado digital

- inserir a senha (PIN)

- confirmar a senha

- fechar o editor de texto

No quadro acima ndo estdo previstas as eventuais atualizagdes e

acréscimos de enderecos, que também fazem parte das atribui¢des do Oficial de

Justica.

Solar dos Oficiais de Justica: Hotel-Coldnia de Férias: Espaco Grande Marinheiro:
Serra da Cantareira Caraguatatuba Cardoso



